Misstro styr

asylprovning

Sverige ar restriktivt med att bevilja
asyl. Det ar ingen hemlighet. Men sva-
righeten for handldggarna att skilja
mellan tyckande och vetande, allmén
misstro och ofullstdndiga utredningar
ger upphov till kanslan av "asyllotteri”.

De flesta asylirenden gir obemirkta forbi, men de beslut som
ligger i grinsomradet for beviljande eller avslag kan ibland
vara kontroversiella. Konventioner och lagar kan vid forsta
anblicken ge intryck av att vara enkla att efterleva. Likasi kan
det verka enkelt att hantera enskilda drenden nir man ser pa
organisationen for mottagandet. Men organisationsplaner
och schematiska oversikter dterger inte de problem som finns
vid varje steg av tillimpningen. Att det finns en lag, siger
inget om hur den tllimpas eller om organisationen kring
dess tillimpning. Det siger heller inget om miénniskorna i
denna organisation, om kinslor, férsvar och férdomar.

I min studie I vintan pi asyl (2004) behandlas diskrepanser
mellan logos och praxis genom en analys av det kulturella
spelrummet i tiden mellan ans6kan och beslut i asylirenden
och utifrdn olika aktérers perspektv. Flyktingpolitikens logos
bygger pé en demokratisk rittstradition och tidens Gverideo-
logi om humanitet och solidaritet. Listan pa internationella
konventioner av betydelse for flyktingar ir ling. I praktiken ir
dock politik och praktik restriktiv, till exempel genom dtgirder
som vidtagits for att hindra minniskor att 6ver huvud taget ta
sig till Europa och Sverige samt, genom en officiell retorik om
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att genuina flyktingar ska ha skydd och att det normala f6r en
flykting ir att vilja dtervinda. Detta budskap uppfattas och
oversitts till praktik av beslutsfattare, som genom den mycket
dterhallsamma tolkningen av Genévekonventionen bidrar ill
kiinslan av en hird politik. Att en asylsokande fir stanna som
”6vrig skyddsbehévande” eller av ”humanitira skil” dndrar inte
detta. Bristen pa erkidnnande undergriver snarare fortroendet
for systemet én stirker det och dessutom péverkar det sjilv-
fortroendet hos den individ som har blivit utsatt for forfoljelse.

I studien har jag avhandlat praxis ur tre olika infallsvinklar.
Forst en fallbeskrivning som #r uppdelad i tre kapitel. Det
handlar om den palestinske flyktingen Ahmed, som kom till
Sverige, sokte asyl, fick avslag av bide Invandrarverket och
Utlidnningsndmnden och som efter flera nya ans6kningar till
slut fick sin ritt. Fallet har jag valt for att det 4r mingfacetterat
och representerar en ldng rad av de problem som kan kinnas
igen i asylfall generellt. Fallet representerar med andra ord inte
ett enkelt ja eller nej. Det visar att tillimpningen av logos ir ett
komplicerat hantverk och att lagtolkning kriver mer én teknisk
firdighet for att utfallet skall bli rittssikert.

Traditionen att bygga institutioner kring det som uppfat-
tas som sambhillets angeligenheter ir ling och starkt kopplad
till vilfirdsstatens framvixt och utveckling. Det var dérfor
en kulturellt sett f6ljdriktig handling att inritta Statens
invandrarverk i samband med den reglerade invandringen.

Praxis formas hos Migrationsverket och Utlinningsnimnden
inom ramen for deras respektve arbetsplatskulturer med kun-
skap, traditioner, erfarenheter, spel mellan parter, forhandlings-
situationer, handlingsutrymmen och sa vidare. Asylhandliggare
och beslutsfattare har en rad hantverksmoment att utféra.
Riksdagen har beslutat att UNHCR:s handbok skall anvindas
vid beredningen av asylirenden och jag visar att det finns anled-



ning att vara kritisk, sirskilt i
relation dill centrala rittsiker-
hetsvirden sisom analysen av
den sokandes fruktan och til-
limpningen av tvivelsmalets for-
del. Handldggare och besluts-
fattare arbetar under tidspress
och forvintas producera i kvan-
titet. Utformandet av matt for
kvalitet ér eftersatt. Erovran-
det av den kompetens, som gor
att beslutsfattaren kinner pa sig
nir det 6gonblick 4r inne dd un-
derlaget i ett drende ar dllrick-
ligt omfattande for att kunna
fatta beslut, dr en integrering av
kunskap, erfarenhet och tradi-
tioner. Integreringen goér sam-
tdigt kompetensen tll nigot
naturligt, nigot man bara vet.

Det finns en rad oéver dd
kvardréjande problem i asyl-
provningen. Till dessa hor att
beslutsmotiveringar i asyliren-
den ofta dr odllrickliga, att
kravet p4 att drenden skall pro-
vas individuellt dr svart att ef-
terleva i byrdkratin, som kriver
att individen konstrueras som
ett fall f6r masshantering och
att viintetiderna ofta 4r linga.

Ett annat problem #r att det
inte finns nigon svensk dok-
trin pa detta rittsomride. Alla
ir 6verens om att skydd skall
ges tll forfoljda mianniskor
som soker asyl i Sverige. Skill-
nad rider ddremot i uppfatt-
ningen om Sverige i praktiken
lever upp till detta dtagande.
Inte bara enskilda individer
agerar och
ménga ideella organisationer
har anstillda som pa heldd ar-
betar pi alla filtets nivier och
omriden. Aven beslutsfattare
formulerar sig kritiskt om by-
rikratins avigsidor.

Béde myndigheter och ideella
organisationer anvinder sig
alltsd av samma diskurs om flyk-
tingar. De olika akt6rerna r i
sjilva verket deltagare i en ge-
mensam symbolisk kamp. De

reagerar utan

"Den storsta
skillnaden for
utsikten att férsta
de asylsdkandes

uppfattningar och
agerande rader
mellan...

...dem som tréffar
asylsékande och
dem som inte gor
det.”

plig suassald KiaWwoBjuop YIIUSH 0}04

anvinder samma vapen, ledda av samma konventioner. Det
finns en rad generaliserande bilder av flyktingen (grinsover-
skridaren) och beslutsfattaren (grinsbevakaren) som uppstir
utifrin de projektioner som dessa bida ”grupper” ir utsatta
for. Jag gar bakom de bilder som projektionerna skapar och
visar de olika vardagsverkligheter som asyls6kande, handlig-
gare och beslutsfattare befinner sig i.

Projektionerna fir givetvis konsekvenser for rittssikerheten
eftersom de konkreta problem som jag tidigare berort inte blir
adekvat bemoétta. Det férekommer skuldbeldggning pé alla nivi-
er. Denna ir starkt kopplad till oférmédgan att hantera den flyk-
tingpolitiska ideologins skugga. Vi har organiserat hanteringen
av och beslut i asylirenden sa att ansvaret ligger pa enskilda byré-
krater. Genom att ligga ansvaret pd dessa beslutsfattare och dess-
utom projicera den ideologiska skuggan pd dessa individer, kan
ovriga aktorer framstilla sig sjilva som ideologins foretridare, helt
enkelt tvi sina hinder och blunda f6r sin egen roll i konserveran-
det av sjilva systemet.

Svara beslut tas med "fingertoppskansla”

Asylhandliggare och beslutsfattare bereder ett mycket stort
antal drenden i en milj6 dér det inte finns tid, utrymme eller
tradition att utreda varje drende fullstindigt. Det finns en
kollektiv acceptans for att drenden, som inte ir sjilvklara
bifalls- eller avslagsirenden, avgors med den fingertoppskinsla
som beslutsfattaren med tiden forvirvar. Svarigheten att sitta
den asylsokande i centrum och samtidigt reducera henne till ett
“fall” for masshantering leder till en kombination av krav pa
solidaritet, restriktivitet och egenmiktig beslutsmakt, som inte
garanterar rittssikerhet i det enskilda drendet.

Detta visar sig bland annat genom otillricklig kommunikation
mellan den asyls6kande och myndigheten, beslutsmotiveringar
som inte gor det mojligt att utlisa om/hur samtliga anférda skil
beaktats och en hog grad av slump i drenden som ligger i grins-
landet mellan ja och nej. Kommunikationen inom verket domi-
neras av uppifrdn och ner i hierarkin och personal pé grisrots-
nivd upplever inte att deras erfarenhet tas dll vara.

Det ér svirt att utvirdera den kvalitativa delen av handligg-
ningsarbetet och det resulterar i att det numeriskt mitbara blir
matt pd verksamhetens kvalitet. Jag menar att 6kade resurser pa
grundnivin i handliggningen av asylirenden bade i friga om
personal, handledning och utvirdering av kvalitativa faktorer
skulle 6ka mojligheterna att férbittra bide arbetsmiljé och effek-
tivitet i arbetet. P4 den individuella nivén ser vi att personalen
limnas att hantera kinslor och reaktioner pi egen hand. Efter-
som personalen ansluter sig till de kollektiva 6veridealen om
solidaritet, humanitet och rittssikerhet, leder detta till att var
och en utvecklar olika former av strategier for att bibehilla den
personliga sjilvkinslan, till exempel regeletisk lagtolkning, gene-
raliseringar om de asyls6kandes motiv och férnekande av kins-
lornas betydelse. I métena med informanterna har jag upptickt
vissa monster som har gitt som understrommar, oavsett vad vi
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pa ytan behandlat. De har alla hittat metoder for att forhélla sig
tll den smirta, som ir oundviklig nir man méter manniskor
med den sortens upplevelser som de flesta asylsokande har.
Oavsett de forsvar som olika individer utvecklat, dr det uppen-
bart att nigon form av skydd 4r nédvindigt.

Med dtagandet att pd ett rittssikert och professionellt sitt
prova varje ansokan om asyl individuellt foljer etiska och mora-
liska problem. Staten forvintas i det moderna samhillet utféra
sina dtaganden effektivt och pa ett etiskt forsvarbart sitt. Var
grinsen fOr ansvaret for asylsokande gir debatteras fortlopande.

Nationalstaten ir suverdn i
sitt beslut om vemn som fir uppe-
hallstillstind och frigan ir vilka
skyldigheter den har mot icke-
medborgare. Samtdigt kan krav
stillas pd staterna att de skall
leva upp dll de internationella
dtaganden som de ratificerat.

Mpyndigheternas uppgift ir
att tllimpa lagen. Tjinstemin-
nen undviker i hog grad de
etiska problemen genom att
hivda att de #r objektiva i sina
bedémningar, genom att hélla
sig till kvantitativa data eller ge-
nom att hianvisa dll att det dr
riksdagen som stiftar den lag
som de sjilva endast tillimpar.

Begreppet flykting #r inte
enhetligt. Det kan vara allt: fri-
hetshjilte, offer, illegal migrant
etcetera. Det allvarliga i sam-
manhanget ir att “den andre”
konstrueras genom de sidor hos
oss sjilva som vi férnekar, som inte passar in i den ideolo-
giska forebild vi vill leva upp till. Om dessa projektioner, av
det negativa hos oss sjilva, inte dras tillbaka hjilper de tll att
forma inte bara misstroende utan ocksi de allvarliga utslag
av fraimlingsfientlighet som allt fér ofta kommer tll uttryck.

Den misstro som fitt viixa fram nirs ocksa av en sammanbland-
ning av begreppen "verklighet” och ”sanning”. Individens upp-
levelse och erfarenhet av verkligheten blir till en personlig sanning
om virlden och dess beskaffenhet. Det finns en viktig parallell till
den "misstroendekultur” som de asylsokande kan rika ut for.
Denna bestir i att det faktiskt inte heller dr ndgon som direkt
lyssnar pé handliggare, foredragande och beslutsfattare. Dessa
formar sin erfarenhet genom daglig kontakt med drenden, inte i
de 6vergripande texternas virld. De har en unik kinnedom om
vad som fungerar i praktiken, men det finns ingen avyttring for
detta inom myndigheterna. Varken media eller andra kritiker
intresserar sig for denna erfarenhet, snarare tycks knappast nigon
tveka nir det giller att visa misstro mot enskilda beslutsfattare.

Eftersom beslutsmakten ir kopplad till en hég grad av
personlig 6vergivenhet i systemet stings dorrarna alltfor ofta
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En som haft "turen” att fa det permanenta uppehallstillstand som asylstatus berattigar till.

for egentlig dialog med den sokande och dennes olika fore-
tridare. For den som ska fatta beslut i asyldrenden 4r det
givetvis lika omojligt som for alla andra, att utan konsekven-
ser ga emot Gveridealen humanitet och solidaritet. Visserligen
gar det bra att hinvisa till politiken, lagens begrinsade ut-
rymme for att bifalla ans6kningar, oférstdende kritiker, en
otillricklig organisation och brist p stéd frin ledningen, men
négon riktig vig ur det faktum att man som beslutsfattare ir
den individ som avgor om det blir ja eller nej finns dock inte.
Detta ir en grund till att misstro mot de asylsckande ut-
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vecklats inom systemets alla nivier. "Ekonomiska” flyktingar,
illegal invandring, okinda resvigar, avsaknad av passhand-
lingar, forfalskade dokument, oklar identitet och si vidare
forekommer. Men det legitimerar inte en diskurs som defini-
erar detta som flyktinginvandringens karaktir.

Projektionerna internaliseras nir det inte finns nagot kon-
cept for hur misstron skall hanteras. Nir misstron vil blivit
internaliserad, och det ir den pé alla nivier i systemet, kan den
inte goras ogjord. Minga flyktingar har under ling tid haft
anledning att misstro staten eller andra etniska grupper. Under
flykten méste de vara misstinksamma mot var och en de moter
och i asyllandet vet de inte heller vem de ska lita pa. Dir méts
de ocksi av misstro, utredaren frigar om detaljer, det ir svért
att veta vad som ir viktigt och vad som inte ir det. Trotthet och
konsekvenser av traumatiska upplevelser gor inte saken littare.
Det kan vara svért att minnas allt och svért att beritta somt.

Nir sedan avgorande detaljer dyker upp och asylberittelsen
kompletteras, mots dven detta med misstro, som om det var pé-
hittat och utan koppling till allmin kunskap om minnets
funktion. Varken asylhandliggaren eller beslutsfattaren delar



den asylsokandes erfarenhet och uppfattning om verkligheten.
I praktiken finns det ingen majlighet att sikert bedéma nigon
annans verklighet. Den asylsokande skall 6versitta sin erfaren-
het till ord, vilket innebir en reducering och en kulturalisering
av denna erfarenhet. Hennes berittelse 6versitts till text av en
asylhandliggare som pa datorn fyller i svar pd fortryckta frigor.
Detta innebir ytterligare en reducering och kulturell paverkan.
Till sist tolkas texten av en beslutsfattare, som utgir frén sin
verklighetsuppfatting. Efter denna flerfaldiga oversitming
och filtrering av det som den asyls6kande har upplevt, skall
skyddsbehovet faststillas. Inte ens om man genomskadar sina
egna sanningar dr detta en litt uppgift.

Flyktingkonventionen utgir frin individen och samman-
hanget, men i praktiken utgir bedomningen frén mottagar-
landets behov och dirmed behéver 6versittningsproblemen
inte prioriteras. Det dr den kulturella projektionen av ”den
riktige flyktingen” som ir utgingsliget for bide lagstiftare
och praktiker. Vilken tillging till en rittssiker handliggning
en asylsokande har beror pa hur man definierar "tillging”.

Om begreppet ges ett rent tekniskt innehll kan Sverige sigas
ha ett mycket vilutvecklat system. Den som soker asyl fir moj-
lighet att utnyttja en process som inte bara innebir en utredning
med atf6ljande beredning och beslut. Hon fir ocksa fri rittshjilp
i forsta och andra instans och hon ir garanterad husrum, mat,
klidder, sysselsittning, akut sjukvird, rddgivning, skolging for
barnen och mycket mer. Den svenska vilfirdsstatens ideologiska
utgingspunkt om minniskors lika viirde och rittigheter priglar
mottagandet. Om begreppet "tillging” ges en kvalitetsgaranti pa
praxisniv, finns det anledning att vara mer kritisk.

Jagvill inte jaimf6ra med andra linder i detta avseende.
Diskrepansen mellan logos och praxis hanteras for olika for att
det skall vara majligt. Sverige tar sina forpliktelser mot den
enskilda asyls6kande pa allvar och just dirfor ar det viktigt att
stindigt utforska hur praktiken ser ut i jimforelse med vad som
utlovas. Normen for effektivitet och etiskt forhillningssitt maste
inkluderas bide konceptuellt och operationellt inom bade logos
och praxis i alla organisationer, statliga eller icke statliga.

Det ir riksdagens och regeringens uppgift att tillforsikra
rittvisa genom ett legalt system dir rittssikerhet rider. Det ir
myndigheternas uppgift att tillimpa logos med oantastlig hant-
verksmissighet och med insikt om att det 4r beslutsfattaren som
forser det torra skelett som utgor lagstiftningen med kott och
blod samt férlinar den mening och social relevans.

Processen att forverkliga rittigheter 4r infilld i kontexter som
kriver sjilvforstielse och eftersom det inte finns ndgot obestritt
siitt att fatta rittvisa och riktiga beslut, tror jag att ett konstruk-
tivt sitt att delta i processen att forverkliga asylritten skulle vara
att olika aktorer pd den flyktingpolitiska arenan samverkar for att
kontinuerligt analysera och virdera den juridiska och etiska
utvecklingen pd omradet. I arbetet med att dtgérda de olika
problem som finns, ir det viktigt att utgd frin bade likheter och
olikheter hos aktérerna pa arenan. Oavsett vilken roll en
minniska har pa den flyktingpolitiska arenan, aktiveras ungefir
samma mekanismer: minne och glomska, den egna katastrof-

dngesten, skuldkinslor, projektioner av olika slag och kinslor av
maktldshet. Kommunikationen mellan olika akt6rer pd arenan
paverkas av de erfarenheter som respektive roll ger.

Den storsta skillnaden for utsikten att forsti de asylsdkandes
uppfattningar och agerande rider mellan dem som triffar
asylsokande och dem som inte gor det. I Ahmeds fall var det sd
att de som triffade honom personligen satte storst tilltro till
hans berittelse. Det som han férmedlade i direktkommunika-
tion kom uppenbarligen inte fram i de skriftliga 6versitting-
arna av hans erfarenhet och av hans fruktan f6r framtida
torfoljelse, vilket dr ett problem pé generell nivd. Kommunika-
tionen mellan méinniskorna runt Ahmed priglades av stérning-
ar. De visste inte tillrickligt om varandras kulturella spelrum
med sina mandat, sprik, arbetssituationer och lojaliteter. De
visade inte varandra dllit.

Sjilvklart dr den nuvarande uppdelningen mellan det offent-
liga/objektiva och det privata/subjektiva en kulturell konstruk-
tion, som nutidsminniskan dagligen méste hantera. I sjilva
verket kan hon ju aldrig stinga av sin subjekdvitet. Inom
flyktingpolitiken blir detta mycket tydligt eftersom subjektivitet
pa ett icke-vetenskapligt sitt spelar en sidan tydlig roll just p&
den arenan. Det tycks hir vara extra svart att skilja mellan
tyckande och vetande. Ett resultat av detta ir den kiinsla av
"lotteri”, som formedlats av bide asylsokande och handliggare.

Hellre fria an doma bor anvédndas oftare

Bland manga ménniskor som hjilper asylsokande, dven juridiska
ombud, finns en uppfattming att det kan existera en dold liro-
plan, vars grundprincip skulle vara att avsla ans6kningar i si hog
utstrickning som majligt. Min uppfattning 4r att om denna
liroplan existerar si dr den inte dold. Sverige har en reglerad
invandring, vilket innebir att det endast dr under vissa omstin-
digheter som uppehallstillstind fér eller skall beviljas. Restrikti-
viteten ir inte enastdende, den har en ling historia och samman-
faller med att en vilfirdsstat alltid bygger restriktiva system.

Emellertid idr systemet en konstruktion och restriktviteten
mdste provas. Jag anser till exempel att principen om "tvivels-
malets fordel” kunde ges storre utrymme och att viseringskraven
kunde littas utan att den reglerade invandringen dirmed skulle
hotas, tvirtom skulle en mer omfattande tillimpning av tvivels-
malets fordel korta vintetiderna betydligt. Jag har anvint laby-
rinten som metafor for asylprocessen. Labyrintens symbolik kan
forklaras som dtergéngen till centrum; det tervunna paradiset;
ett forverkligande som uppnis efter skirseld, provningar och
prov. Ahmeds resa genom systemet kunde vara en illustration.
Om det dll slut erhéllna uppehallstillstindet innebar en kinsla av
forverkligande vet jag inte, men Ahmed har numera svenskt
medborgarskap och fast arbete med internationella uppdrag dér
hans akademiska kompetens kommer dill sin ritt.

EVA NORSTROM AR VERKSAM VID
ETNOLOGISKA INSTITUTIONEN, LUNDS UNIVERSITET
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Behandigt, eller hur?

Att pa kort tid kunna ta del av viktiga
resultat | en forskningsrapport,
skrivet sa att aven den i amnet

“oinvigde” kan forsta.

O
Vill du fortsatta att enkelt halla dig
informerad om det senaste inom den
tvarvetenskapliga forskningen
“Internationell Migration och Etniska
Relationer”? Prenumerera da pa
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